Tyollisyyspalvelujen suunnittelun
osa-alueet

« Palvelutarve ("oikea tilannekuva ja ylialueelliset
- y ” palvelut ja

asiakasymmarrys”) tehtavat

« Palvelut, palveluverkko ja asiointitavat
("oikeat palvelut oikeassa paikassa”)

. : : : : » i keskitetyt
Agakkuudet ja aS|ak.asohJau.s ( oh’J,aus T saligallnn
oikeaan palveluun oikeaan aikaan”) tehtavat

« Toiminnanohjaus ("oikea maara palvelua
oikealla resursoinnilla”)
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Varikoodien selitteet:

Vastuu jarjestamisalueella

(Iahipalvelulla rooli toteutuksessa)

Lahipalvelu (kunnassa)
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Muutosturva case:

Muutosturva-asiantuntijat ovat jarjestamisalueen
tyontekijoita ja hoitavat kaikki tyollisyysalueen YT-
neuvottelut, kunnissa hoidetaan ldhipalveluna yritysten
tarvitsemat muutosturvainfot.




